Lampiran-Lampiran

Data Waktu Pengerjaan Taks Scenario

Kode T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8 T T10

RP1 12 Error | Error | Error | 47 40 Error | 36 12 2

RP2 13 6 33 39 47 Error | Error | Error | 31 3

RP3 15 5 Error | 72 25 23 22 26 17 3

RP4 24 36 Error | 68 32 Error | Error | 57 66 4

RP5 17 9 Error | 56 100 52 20 Error | 15 4

RP6 28 Error | Error | 57 Error | Error | Error | 61 57 4

RP7 18 11 Error | 45 85 42 Error | Error | Error | 6

RP8 11 6 Error | 20 39 Error | Error | Error | Error | 7
RP9 14 9 19 11 21 55 38 66 20 3
RP10 12 6 22 24 19 Error | 12 30 43 13
RM11 | 14 9 19 14 23 27 17 27 32 3
RM12 | 12 7 34 30 20 26 11 32 29 5
RM13 | 10 8 Error | 18 25 38 18 20 19 3

RM14 | 11 Error | Error | 27 24 43 17 16 39 4

RM15 | 12 6 Error | 33 24 18 21 34 22 3
RM16 | 17 5 Error | 28 23 21 16 43 15 2
RM17 | 15 9 31 58 26 20 Error | 15 10 4
RM18 | 16 9 Error | 39 55 52 19 50 21 2
RM19 | 12 6 20 17 39 26 Error | 12 12 9

RM20 | 17 4 Error | 22 26 37 15 Error | 9 4




4. Dukumentasi Identifikasi Permasalahan Awal Pengguna







5. Hasil kuesioner Identifikasi Permasalahan Awal Pengguna

Nama: | KETUT SUETA
Mamat: ASAADUREN

-

. Apakah anda sudah lama menggunakan aplikasi M-Pise LPD Digital ?
sawab: SUDAE LAMa (2 TAdus )

2. Layanan/fitur apa saja yang anda gunakan i M-Pise LPD Digital ?
Jawab: CBK PALDO ) TRAST R, BE-| pake] #ATA/ pui ga-
PR UTRI

3. Apakah ada kesulitan/; dalam menggunakan layanan/fitur pada aplikasi
M-Pise LPD Digital 7
Jawab: prﬁmwmm AOP pPOA FEMES LA Y2udHE R
QR § TR PESKRIFT VOUCHER BATE- BARYAR
TULLEAR TE poTONTG . FATY BAR, PERCARLAND ME MU
TEMFER ARTAR e TIOFR APH-

4, Menurut anda apakah penting dilakukan evaluasl evaluasi usabiliry terhadap aplikasi
M-Fise LPD Digital 7

Jawab : Pp“”hééx

5. Menurut anda aplikasi M-Pise LPD Digital dibandmdun dengan mobile banlclnx yang
anda ketahui saat ini, mana baik ke
fawab: LBt g b - @RTRING [ o r»a.vmmw BP0 ]

Q P..\Q(l%iien )




Nama: & yoMaN SUADNYA
Alamat: [) Exk KA DUREM

1.

~

. Menurut anda apakah penting

Anda sudah lama menggunakan aplikasi M-Pise LPD Digital ?
Jawab: Sudlabs fobags (ama

. Layanan/fitur apa saja yang anda gunakan di M-Pise LPD Digital 7

Jawab: piibayanan Dipride , cok satde dnbunsan , {2l Lle pula dop poleat date,

. Apakah ada kesulitan/p lahan dalam kan | ffitur pada aplikasi

M-Pise LPD Digital ?
Jawabs podelan pulia / pedek Lakes ok Aty 2 amo don alomat
covtn Aukale pliban  padat Latn belantakan

evaluasi evaluasi i hadap aplikasi
M-Pise LPD Digital 7

sawab: porlu Aodaltan

. Menurut anda aplikasi M-Pise LPD Digital dibandingkan dengan mobile banking yang

ada saat ini, mana yang memberi pengalaman baik ke pengguna 7
nmh.ww&mm&w{.e b:.qauy condbnsy o
baima 1 leorena dnepdanngs oA hoar Lidihat

Aan cipgrle oy

>
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Nama

L RETUT woiRa wiia

ABMIt: Bp AR cepit , DESA ASAHO dREN

1.

. Layanan/fitur apa saja yang anda gunakan di M-Pise LPD Digital ? m\oelraw pdkrl'

- Mek AN PSR Rg dilsician evd

Anda sudah lama menggunakan aplikasi M-Pise LPD Digital ?
Jawab: Cudabh Lama cekdar 1 tahunan

date
Jawab: Melthat cardo rekefing | Xcancper (B2
Aan Ysa

. Apakah ada kesulitan/permasalahan dalam menggunakan layanan/fitur pada aplikasi

M-Pise LPD Digital ? i .
Jawab: Melihat calelo #idale sTmple ¢ lanojah-langkah) dileandngean

; 1 ago kdake dtemuEan
mbanking BRT Acanger e QN i} ol anser

(¥dak ada wmenu cari bank) dap +idak e
e
£V CTI Lo o=
M:-Pise LPD Digital ?

Jawab: ®enuvud Qya sareyak perlu

. Menurut anda aplikasi M-Pise LPD Digital dibandingkan dengan mobile banking yang

ada saat ini, mana yang member| pengalaman baik ke pengguna 7
Jawsb: | gtly bagus kamplan brimo cadipada ot dart segl
rerafoan layanan /pitur
td

/A= oot ranaa)
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Nama :

| Wayan
allamat;[!S ahd E:ﬂulm

1. Apakah anda sudah lama menggunakan aplikasi M-Pise LPD Digital ?
Jawab: Sudal Lama

2. Layanan/fitur apa saja yang anda gunakan di M-Pise LPD Digital ?

Jawab: g
wab: Cor Wformas, Saldo, etpelizn, 8 fared Datay Nansper

3. Apakah ada kesulitan/permasalahan dalam menggunakan layanan/fitur pada aplikasi
M-Pise LPD Digital ? Dezie 105t Vocher Data Revamakan aan epotong

J b:
}:‘mii"r: Sado \'\’aru‘; ?:ebefaga eal Lcln@lcah‘q o Wt
¥Adang Suld Menemuegy Rank \ang Dikagu

Dinanz

Matus  Seool e Gawah (Lama Mencari Bane Tuypan]

4, Menurut anda apakah penting dilakukan evaluasi evaluasi usability terhadap aplikasi /
M-Pise LPD Digital ?

Jawab: Sangal ?&M’mg

5. Menurut anda aplikasi M-Pise LPD Digital dibandingkan dengan mobile banking yang
anda ketahui saat ini, mana yang memberi pengalaman baik ke pengguna ?

Jawab: T dae e Vlob'\\abanﬁc\g

12



Nama: | Ray Meti Pdowan

Alamat: Br Tenupus . Dy, Asahdluien

1. Apakah anda sudah lama menggunakan aplikasi M-Pise LPD Digital ?
Jawab: t Qbu]a.n

2. Layanan/fitur apa saja yang anda gunakan di M-Pise LPD Digital ?

Jawab: Unluk Mmbwfﬂ tﬂsﬂun PLN SEJS.Td'mm.o(lf_

3. Apakah ada kesulitan/permasalahan dalam menggunakan layanan/fitur pada aplikasi
M-Pise LPD Digital 7

Jawab: Wewllon don rﬂl‘ﬂﬂm}nhow?q tdal ack.

4. Menurut anda apakah penting
M-Pise LFD Digital 7

Jawab: Tidgy peu. Swolah Cubup s

y terhadap aplikasi

5. Menurut anda aplikasi M-Pise LPD Digital dibandingkan dengan mobile banking yang
anda ketahui saat ini, mana yang memberi pengalaman baik ke pengguna ?

Jawab : Tidap pusya M. RBanking . -

4

13



Nama: / KOMANE EDI JRI PRAYVOEH
Alamat: p&. SECRH . pr. AIYHeuREA

. Apakah anda sudah lama menggunakan aplikasi M-Pise LPD Digital ?

Jawab: Sudah cubuyp (amer . sebibor 2 {uhun

-

ol

Layanan/fitur apa saja yang anda gunakan di M-Pise LPD Digital ?
sawab: pembayaron  loken libik | foile  prabuger Mavpun patcabagr
pergisian  e-waled  qeperti Gopay, O, Dong  clan Latn oy

Apakah ada kesulitan/permasalahan dalam menggunakan layanan/fitur pada aplikasi
M-Pise LPD Digital ?

sowab:  lidok ada . puik  Agmplon vinvel mavpun, ptirny
Sudoh  mebuarkon

w

Menurut anda apakah penting luasi evaluasi usability terhadap aplikasi
M-Pise LPD Digital ?

Jawab: kg untuk  lebih manng bathan  kenyameinan - PU9gurg
dolam patonsaks s wia ity porle contohnya  famba )
‘F'f’ﬂr dalam pengiiian - wallel fang larn

. Menurut anda aplikasi M-Pise LPD Digital dibandingkan dengan mobile banking yang
anda ketahui saat ini, mana yang memberi pengalaman baik ke pengguna ?

Jawab : Mot sayq M-Pre LPD  <udak Whup  Mebenkoy

Pgalarian  berfan sakyy Aepady oupguranyy ik J!Z-MJ.-??;&»

dngzm BRIMC ( BR] Mohle) tareng  Sifur yang Nsqjrkan
tt

d
hampir Sama  cotq  Inteface darj

aplhasing bidek  berkehd - beld @

(0 #a & 2w p)

]

w
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6. Kuisoner Iden

tifikasi Responden

Petunjuk Kulsoner ldentifikasi Responden

Petunjuk Umum

1

Bow o

Di fs. i untuk jawab setiap nomor item
Kuisoner dengan sejujurnya sesuai dengan petunjuk yang ada.

. Berikan tanda centang (V) pada pilihan jawaban yang anda pilih.

agar semua diisi dan tidak boleh ada yang kosong

. Setelah selesai diisi, mohon kuisoner ini agar segera dikembalikan kepada

penelit.
belumnya, peneliti gucapkan terima kasih atas partisipasinya dalam
pengisian kuisoner inl.

! Keterangan Pilihan Jawaban

a. Kriteria "Tidak Pamah”™ = 0-1 kali perminggu mengakses sistem
| b.
| [3
d.

Kriteria “Jarang” = 2-3 kali per minggu mengakses sistem

. Kriteria "Sering” = 4-5 kali per minggu mengakses sistem
. Kriteria "Sangat Sering” = 6-7 kali per minggu mengakses sistem.

15



Kuisioner Identifikasi Responden

pilih dan Jawab

Pertanyaan

[ sering
[@ Tidak Sering

Seberapa sering anda menggunakan

smartphone?

Z<llam

2 | Beberapa jam anda sehari menggunakan
smartphone?

[J1-2Jam
[12-4 jam
[J4-8 jam
0>8jam

3 | Kegiatan apa saja yang anda, lakukan pada
saat menggunakan smartphone?
] Sangat Sering

anda menggunakan

4 | Seberapa sering
aplikasi M-Pise LPD Digital? [ sering
larang
[0 Tidak Pernah

[J<1Bulan
[}z 1 Bulan

. D |
una aplikasi M-Pise LPD

5 | Sebagai penge
Digital sudah  berapa lama anda
menggunakan aplikasi ini?

berapa jam anda, dalam sehari

6 | Biasanya
akan aplikasi M-Pise LPD Digital?

menggun

[ Lldo
Por el VLE

Tujuan anda, menggunakan aplikasi M-Pise

LPD Digital iniapa 7

I I

td

s I(Ni" vlecbing
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Kuisioner Identifikasi Responden

Pertanyaan pilih dan jawab

Seberapa sering anda menggunakan [ sering
smartphone? .
[0 Tidak Sering
Beberapa jam anda sehari menggunakan O<1lam
smartphone? i
01-2Jam |
@2-4 jam |
[14-8jam ‘
O>8jam {
|
Kegiatan apa saja yang anda, lakukan pada| A, Fi K
saat menggunakan smartphone?
Seherapa  sering anda menggunakan [ 5angat Sering
aplikasi M-Pise LPD Digital? O sering
[ Jarang

£ Tidak Pernah

Sebagal pengguna aplikasi M-Pise LPD O <1Bulan
Digital  sudah  berapa Jama anda
. ; i @21 Bulan |
menggunakan aplikasi ini?
o
Biasanya berapa jam anda, dalam se‘naril
menggunakan aplikasi M-Pise LPD Digital? 20 Meact

Tujuan anda, menggunakan aplikasi M-Pise

LPD Digital ini apa ?

prbl Pek Galx,
T g Al B by Bels LA

ttd W

Do AR o Rl
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Kuisioner Identifikasi Responden

Pertanyaan

Pilih dan jawab

Seberapa  serin,
B anda  menggunak i
e g8 an “# sering
[ Tidak Sering
Beberapa jam anda sehari menggunakan @<1lam
smartphone?
[01-2 Jam
02-4jam
04-8 jam
O>8jam

Kegiatan apa saja yang anda, lakukan pada
saat menggunakan smartphone?

bl brorek ; Sotowrddl o
okt vy ke Aplitron, Ledanye

4 Seberapa sering anda menggunakan [ Sangat Sering
aplikasi M-Pise LPD Digital?
4 ! . Sering
O Jarang
[ Tidak Pernah
5 | Sebagai pengguna aplikasi M-Pise LPD [ <1 Bulan
igl I d
Digital  sudah ) be.r.ar,fa ama  anda s 1 Bilan
menggunakan aplikasi ini?
6 Biasanya berapa jam anda, dalam sehari
menggunakan aplikasi M-Pise LPD Digital? L fewm

7 | Tujuan anda, menggunakan aplikasi M-Pise
LPD Digital ini apa ?

Clnkale ku»\h“((‘““‘ 7
Teews U{" G Lole
gt(zc o

18
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Kuisioner Identifikasi Responden

No
l Pertanyaan pilih dan jawab

1 |Seberapa sering anda menggunakan
smortphone?

@'Sering

[ Tidak Sering

2 | Beberapa jam anda sehari menggunakan O<1Jam

smaortphone? 12!
1-2 Jam

E’f—-t jam
14-8jam

O>8jam

3 | Kegiatan apa saja yang anda, lakukan pada | 1rl4 "‘fd(gbrr;k Lvh - Prae

saat menggunakan smartphone?
o ]
4 | Seberapa sering anda menggunakan ] Sangat Sefing

likasi M-Pise LPD Digital?
aplikasi M-Pise LPD Digita [ Sering

O Jarang

] Tidak Pernah

I ey o . _—
5 | Sebagai pengguna aplikasi M-Pise LPD o
Digital ~ sudah perapa lama  anda | .
menggunakan aplikasi ini? e

6 mlﬁsﬁra Fe;;pa g‘am'ian_da, Vda_lllr'ni sehari . { _femn
menggunakan aplikasi M-Pise LPD Digital? |

t:k:- Ao , B2\ iso

[5| Tujuan anda, ‘menggunakan aplikasi M-Pise

|
|
LPD Digital ini apa ? !

L e ——

ttd

s Ve coplr®
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7. Data Responden Pemula

Lama Pengalaman
Kode Nama Alamat penggunaan | Menggunakan
Responden M-Pise LPD M-Pise LPD
Digital Digital
RP1 A.A Sayoga Ds. Pohshanten | 21 bulan Jarang
RP2 Agus Adi Ds. Pohshanten 21 bulan Jarang
Sputra
RP3 | Kadek Ds. Pohshanten 21 bulan Jarang
Swidana
RP4 Dewa Adi Ds. Dauhwaru 21 bulan Jarang
Santika
RP5 Ni Putu Devi Ds. Dauhwaru 21 bulan Jarang
Sulilayanti
RP6 Ni Ketut Ds. Dauhwaru 21 bulan Jarang
Widiani
RP7 Ni Putu Herlina | Ds. Dauhwaru 21 bulan Jarang
RP8 Ni Putu Dina Ds. Pohshanten 21 bulan Jarang
Anggarini
RP9 Sanischa Ds. Yehembang 21 bulan Jarang
RP10 Ari Ds. Yehembang 21 bulan Jarang
destariantini
8. Data Responden Mahir
Lama Pengalaman
Kode enggunaan | Menggunakan
Responden Nama Alamat FI,\/I-Igiie LPD M-gigse LPD
Digital Digital
RM11 Komang Edi Ari | Ds. Asahduren 21 bulan Sering
Prayoga
RM12 I Nym Trisna Ds. Pohshanten 21 bulan Sering
Wira Yudha
RM13 Prisma Ds. Pohshanten 21 bulan Sering
RM14 Ni Made Dika Ds. Pohshanten 21 bulan Sering
Andriati
RM15 Komang Wira Ds. Dauhwaru 21 bulan Sering
Saputra
RM16 Komang Santi Ds. Dauhwaru 21 bulan Sering
Wiratni
RM17 Ni Putu Herlina | Ds. Dauhwaru 21 bulan Sering
RM18 | Gusti Kd Ds. Pohshanten 21 bulan Sering

20




Wiratnaya

RM19 Kadek Nar 21 bulan Sering
Yudistika

RM20 | Putu Adi Ds. Asahduren 21 bulan Sering
Artawan

9. Dokumentasi Usability Testing
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Kuisioner Permasalahan Dan Saran

‘_]'g

Permasalahann

Saran

’a‘nﬂ““ﬂﬂ Korang  Jelas
Saeerl 0 dan @

[laraa fembelian Qulsa

Munglin Lebth d[ ferjelas

antarara O dan &

warnanja 41 2anky
dadt Warna Nikam
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8
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K
uisionep Permaanl:h-n Dan Saran
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11.Hasil Pengujian SPSS

Test Statistics”
Hasitaks! Hasiltaks2 hasiltaks3 hasitaksd  hasiltaks® hasitakG hasiitaks7 hasitaks® hasiltaks9  hasiltaks 10
Hann-Whiney U B0 47500 4500 37500 000 A0 3000 42000 47.000 41000
Wicoxan W 0500 10250 98500 92500 9000 93800 9000 104000 102000 96,000
I RAl) -182 -A88 -048 -3 -8 -860 -(78 -2 -100
Asymp. Sig. (24alled) i B itk H Al ] 80 83 820 A8
BantSig (24t B TN R N LM LR LR (i
Sig)
3. Grouping Variahle: Kelas rsponden
.ot carrected for fies.
Ranks
Sum of
Kelas responden I Mean Rank Ranks
Hasiltaks 1 Responden Pemula 10 11.95 119.50
Responden Mahir 10 9.05 80.50
Total 20
Hasil taks 2 Responden Pemula 10 1075 107.50
Responden Mahir 10 10.25 102.50
Total 20
hasil taks 3 Responden Pemula 10 9.95 99.50
Responden Mahir 10 11.05 110.50
Total 20
hasil taks 4 Responden Pemula 10 1175 117.50
Responden Mahir 10 9.25 §2.50
Total 20
hasil taks & Responden Pemula 10 11.60 118.00
Responden Mahir 10 9.40 54.00
Total 20
hasil tak & Responden Pemula 10 9.35 93.50
Responden Mahir 10 11.65 116.50
Total 20
hasil taks 7 Responden Pemula 10 G.40 54.00
Responden Mahir 10 11.60 116.00
Total 20
hasil taks 8 Responden Pemula 10 10.60 106.00
Responden Mahir 10 1040 104.00
Total 20
hasil taks 9 Responden Pemula 10 10.80 108.00
Responden Mahir 10 10.20 102.00
Total 20
hasiltaks 10 Responden Pemula 10 11.40 114.00
Responden Mahir 10 9.60 896.00
Total 20
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12. Kuisoner SUS

—

PETUNJUK PENGISIAN KUISONER SUS

Petunjuk Umum

1.

Saudara/Saudari untuk menjawab sctiap namor item angket

Dimohonkan kesedi

dengan sejujuniya sesuai dengan petunjuk yang ada.

. Berikan tanda centang (V) pada pilihan jawaban yang anda pilih.

Dimohonkan agar semua diisi dan tidak boleh ada yang kosong

" Setelah selesai diisi, mohon kuisoner ini agar segera dikembalikan kepada

peneliti.
Sebel peneliti kan terima kasih atas partisipasinya dalam

pengisian Kuisoner ini.

Keterangan pilihan jawaban

1 = SangatTidakSetuju

a
b. 2=Tidak Setuju
€. B

d
€

3 = Netral

. 4= Setuju i
. 5= Sangat Setuju

28



Kuesioner SUS

Pertanyaan

S:fy? heyﬁ‘.kir akan menggunakan lagi aplikasi M-Pise LPD
Digital ini

‘Si?;-a merasa aplikasi M-Pise LPD Digital ini rumit

<<=

LPD Digital ini
4 \Saya membutuhkan bantuan dari orang lain ataupun teknis

menggunakan aplikasi M-Pise LPD Digital ini
\ Saya merasa fitur-fitur dari aplikasi M-Pise LPD Digital

b . e .
ini berjalan semestinya

Saya merasa terdapat banyak hal yang tidak sesuai dalam
aplikasi M-Pise LPD Digital ini

Saya merasa orang lain yang menggunakan aplikasi M-
Pise LPD Digital ini memahami dengan cepat

ikasi M-Pise LPD Digital ini sangat

\7 3 Saya merasa mudah untuk menggunakan aplikasi M-Pise

6

Saya merasa tidak ada ‘hambatan menggunakan aplikasi M-
Pise LPD Digital ini
asakan diri terlebih dahulu sebbelum
aplikasi M-Pise LPD Digital ini

Saya membi

mengunakan

29
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Kuesioner §ug

Pertanyaan o
Saya berfikir gk T ——
Digital jni " on8gunakan lagi aplikasi M-Pise 1p13

Saya merasa aplikas; M-Pise LPD Digital inj rumit

gk "

Saya merasa mudah untuk menggunakan aplikasi M-Pisc ’

LPD Digital inj

4 | Saya membutuhkan bantuan dari orang lain ataupun tcknis
menggunakan aplikasi M-Pise LPD Digital ini

s | Savamerasa fitur-fitur dari aplikasi M-Pise LPD Digital '

ini berjalan semestinya

6 | Sayamerasa terdapat banyak hal yang tidak sesuai dalam
aplikasi M-Pise LPD Digital ini

7 Saya merasa orang lain yang menggunakan aplikasi M-

Pise LPD Digital ini memahami dengan cepat

3 Saya menemukan aplikasi M-Pise LPD Digital ini sangat
tidak praktis digunakan

9 Saya merasa tidak ada hambatan menggunakan aplikasi M- I
Pise LPD Digital ini

Saya membiasakan diri terlebih dahulu sebbelum )
mengunakan aplikasi M-Pise LPD Digital ini

ttd

r/\/m‘

Wi Made Dlike Andrak
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Kuesioney Sus

Pertanyaan ~—~ — ———

| Saya berfikir akan me; —_
Digital ini -Pisc LPD
S:ayn merasa aplikasi M-Pise LPD Digital ini cumit

nggunakan ]aﬁlikaxi M i

|

Saya merasa mudah untuk meng, ikasi :
s gunakan aplikasi M-
LPD Digital ini gpiikasti-blas

Saya membutuhkan bantuan dari orang lain ataupun teknis
menggunakan aplikasi M-Pise LPD Digital ini

Saya merasa fitur-fitur dari aplikasi M-Pisc LPD Digital
ini berjalan semestinya

Saya merasa terdapat banyak hal yang tidak sesuai dalam
aplikasi M-Pise LPD Digital ini

Saya merasa orang lain yang menggunakan aplikasi M-
Pise LPD Digital ini memahami dengan cepat

Saya menemukan aplikasi M-Pise LPD Digital ini sangat
tidak praktis digunakan

Saya merasa tidak ada hambatan menggunakan aplikasi M-
Pise LPD Digital ini

Saya membiasakan diri terlebih dahulu sebbelum

mengunakan aplikasi M-Pise LPD Digital ini
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Kuesioney Sus

Pertanyaan ~—~ — ———

| Saya berfikir akan me; —_
Digital ini -Pisc LPD
S:ayn merasa aplikasi M-Pise LPD Digital ini cumit

nggunakan ]aﬁlikaxi M i

|

Saya merasa mudah untuk meng, ikasi :
s gunakan aplikasi M-
LPD Digital ini gpiikasti-blas

Saya membutuhkan bantuan dari orang lain ataupun teknis
menggunakan aplikasi M-Pise LPD Digital ini

Saya merasa fitur-fitur dari aplikasi M-Pisc LPD Digital
ini berjalan semestinya

Saya merasa terdapat banyak hal yang tidak sesuai dalam
aplikasi M-Pise LPD Digital ini

Saya merasa orang lain yang menggunakan aplikasi M-
Pise LPD Digital ini memahami dengan cepat

Saya menemukan aplikasi M-Pise LPD Digital ini sangat
tidak praktis digunakan

Saya merasa tidak ada hambatan menggunakan aplikasi M-
Pise LPD Digital ini

Saya membiasakan diri terlebih dahulu sebbelum

mengunakan aplikasi M-Pise LPD Digital ini
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13. Rekapitulasi Kuesioner SUS
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14. Hasil Perhitungan Rekapitulasi Kuesioner SUS
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15. Link Prototype

Adapun prototype dapat diakses pada link :
https://bit.ly/Mockup_M-Pise_LPD_Digital

16. Dokumentasi Evaluasi Rekomendsi Perbaikan
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17. Kuisoner Evaluasi Rekomendasi Perbaikan

Kuisioner Hasil Rekomendasj Perbaikan

No Pertanyaan

lawab
1 | Dari tampilan mockup yang

sudah anda coba {jalankan),
apakah sesyaj dengan yang Oidak
anda harapkan  dari
permasahan  yang  anda
alami?

Sudah

Permasalahan  apa yang
anda temui kembali ? (bila| i «Aa
tidak sesuai harapan)

3 |Saran perbaikan apa yang
] anda berikan ? (bila tidak | Aidde ada garen
sesuai harapan)

™ vogle Duwi Leskari
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Kuisioner Hasi) Rekomendas; Perbaikan

No

Pertanyaan ]

Jawab
1| Dari tampilan Mockup yang E'Sudah

sudah anda coba (jalankan),

apakah sesyaj dengan yang

anda harapkan dari
Permasahan yang anda
alami?

O Tidak

2 | Permasalahan apa  yang
anda temui kembali ? (bila

tidak sesuai harapan) T deke Aoﬁ EQAWW

3 | Saran perbaikan apa v}ng
anda berikan ? (bila tidak

sesuai harapan) T'\ il /{ﬁ g,,aw

Ui Trisn Winnegulh
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1 | Dari tampilan mockup yang
sudah anda coba (jalankan),
apakah sesuai dengan yang
anda
permasahan
alami?

2 | Permasalahan
anda temui kembali ? (bila
tidak sesuai harapan)

Kuisioner Hasil Rekomendasi Perbaikan

Pertanyaan

Jawab

harapkan
yang

dari
anda

SSudah
O Tidak

apa yang

Sudah

“Tdne M2 prrwazalaban /
oanul.

3 |[Saran perbaikan apa yang
anda berikan ? {bila tidak
sesuai harapan)

Rare ada saan [ Sudah Vs
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Hasil d

No Pertanyaan I

{1 | Dari tampilan mockup yang | @ Sudah
| sudah anda coba (jalankan), !

apakah sesuai dengan yang Q-Tkdak
anda harapkan dan
permasahan  yang anda
alami?

"2 | Permasalahan apa yang
anda temui kembali ? (bila T:J-k oda PUM!DQJMA
tidak sesuai harapan)

'3 | Saran perbaikan apa vang‘ (vdah bak
anda berikan ? (bila tidak
sesuar harapan)

| fido A Prtowon
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18. Rekapitulasi Kuisioner Evaluasi Rekomendasi Perbaikan

Hasil Rekomendasi Mocup Apakah ada Apakah ada
Kode apakah sesuai harapan permasalahan? saran?
Responden | permasalahan yang dialami
?

RP1 Sudah Tidak Ada Tidak Ada
RP2 Sudah Tidak Ada Tidak Ada
RP3 Sudah Tidak Ada Tidak Ada
RP4 Sudah Tidak Ada Tidak Ada
RP5 Sudah Tidak Ada Tidak Ada
RP6 Sudah Tidak Ada Tidak Ada
RP7 Sudah Tidak Ada Tidak Ada
RP8 Sudah Tidak Ada Tidak Ada
RP9 Sudah Tidak Ada Tidak Ada
RP10 Sudah Tidak Ada Tidak Ada
RM11 Sudah Tidak Ada Tidak Ada
RM12 Sudah Tidak Ada Tidak Ada
RM13 Sudah Tidak Ada Tidak Ada
RM14 Sudah Tidak Ada Tidak Ada
RM15 Sudah Tidak Ada Tidak Ada
RM16 Sudah Tidak Ada Tidak Ada
RM17 Sudah Tidak Ada Tidak Ada
RM18 Sudah Tidak Ada Tidak Ada
RM19 Sudah Tidak Ada Tidak Ada
RM20 Sudah Tidak Ada Tidak Ada
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